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1. Identifikacia organizacie

Nazov: Klaster ORAVA, oblastna organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Hviezdoslavovo ndmestie 1651/2, 026 01 Dolny Kubin
Datum zriadenia: 21. decembra 2011

Cislo registracie: 69768/2011/SCR; Ministerstvo dopravy, vystavby a
regionalneho rozvoja
Statutarny zastupca: Ing. Maro$ Badan, predseda predstavenstva
Vykonny riaditel’: -
Predstavenstvo: Ing. Maro§ Badan — predseda
Ing. Milada Antalové — podpredseda
Mgr. Pavol Sroba
Ing. Stanislav Vil¢ek
Ing. Patrik Matistik
JUDr. Matts Mnich
Mgr. Andrea Bariencikova
Dozorné rada: Ing. Jan Kadera— predseda
Ing. Vladimir Klocok, ALM
Miroslav Virli¢
JUDr. Alojz Laj¢in

Klaster Orava, oblastné organizacia cestovného ruchu (d’alej len ,,O0CR Klaster ORAVA®) je
neziskova organizacia zalozend v zmysle zdkona ¢. 91/2011 Zb. o podpore cestovného ruchu.
OOCR Klaster Orava bol zalozeny 21.12.2011 na ustanovujucej schodzi v Dolnom Kubine a
je registrovany na Ministerstve dopravy Slovenskej republiky. OOCR Klaster ORAVA
zdruzuje podnikatel'ské subjekty a samospravy s cielom podporovat cestovny ruch (CR),
koordinovat’” marketingové aktivity svojich Clenov, spolo¢ne propagovat region doma i v
zahraniCi, vytvarat' produkty cestovného ruchu, organizovat kultirne a Sportové podujatia
atd’.

1.1 Clenovia OOCR Klaster ORAVA

Clenska zakladna Klastra Orava sa v roku 2023 rozrastla o 3 novych &lenov. Na zaklade
prihlasky a naslednym schvalenim predstavenstvom na zéklade:

UZNESENIA ¢.05/2023 bol prijaty do Klastra ORAVA 1 novy ¢len:

- OZ Oravska priehrada.eu

UZNESENIA ¢.26/2023 bol prijaty do Klastra ORAVA 1 novy Clen:

- Obec Brezovica

UZNESENIA ¢.27/2023 bol prijaty do Klastra ORAVA 1 novy €len:

- Oravské kultarne stredisko.

OOCR Klaster ORAVA ma v roku 2023 - 33 clenov, z toho je 12 podnikatel'skych
subjektov, 17 samosprayv, 2 ob¢ianske zdruZenia a 2 prispevkové organizacie.



Clenovia ku koncu roka 2023 (zoradeni podl'a registra MDSR):

. Mesto Dolny Kubin

. Mesto Namestovo

. Mesto Trstena

. Obec Habovka

. Obec Zuberec

. Obec Parnica

. Obec Zazriva

. Obec Hrustin

. Obec Oravsky Biely Potok

. Obec M1utne

. Obec Oravska Polhora

. Obec Oravska Lesna

. Obec Stefanov nad Oravou

. Obec Klin

. Obec Zubrohlava

. Obec Bobrov

. Obec Brezovica

. MKM Orava, s. 1. 0.

. Hagman Penzién Koliba

. Orava Skipark, a. s.

. Tatrawest, s. 1. 0.

. Tandem, s. . 0.

. Aqua Kubin, s. 1. 0.

. Infinity relations, a. s.

. Miro Tours, s. 1. 0.

. SPN plus, s. 1. 0.

. Sportové zdruzenie Orava Slovakia
. Omniko, s. 1. 0.

. KIMEX GROUP, s. 1. 0.

. Oravska kniZnica Antona Habovstiaka v Dolnom Kubine
. VILA ZUBEREC, s.r. 0.

. Obcianske zdruzenie Oravska priehrada.eu
. Oravské kultarne stredisko v Dolnom Kubine
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. Poslanie a strednodoby vyhl’ad organizacie
V oblasti rozvoja cestovného ruchu zabezpecuje OOCR Klaster ORAVA najma:

a/ spolo¢ny marketing cestovného ruchu a spolo¢nti ponuku produktov cestovného ruchu
na Orave,

b/ budovanie rozpoznateI'nej destinacie — marketingovej znacky Orava,

¢/ vytvaranie pozitivneho imidzu cestovného ruchu na Orave,

d/ zdruzovanie subjektov cestovného ruchu na Orave so zaujmom o jeho rozvoj,



e/ spracovanie koncepcie rozvoja cestovného ruchu na Orave,
f/ aktivnu ucast’ na akciach cestovného ruchu, t.j. vystavach, prezentaciach a pod.,
g/ prinasanie skdisenosti, vedomosti a inovacii v cestovnom ruchu,
h/ koordinéciu rozvojovych zdmerov v cestovnom ruchu a investicie do atrakcii,
i/ podporu a usmeriiovanie efektivnej zemnej organizécie cestovného ruchu Oravy,
J/ organizovanie podujati s cielom zvySovania navstevnosti Oravy,
k/ podporu kvality I'udskych zdrojov v cestovnom ruchu,
1/ zabezpecenie odborného zazemia pre samospravy a podnikatel'ov v cestovnom ruchu,
m/ koordinéciu spolo¢nych postupov v legislativnych tpravach v oblasti cestovného ruchu
alebo s vplyvom na cestovny ruch,
n/ vykonavanie alebo zabezpecenie odbornych analyz a studii, sledovanie a
vyhodnocovanie Statistik a trendov,
o/ ucast’ na cezhrani¢nych projektoch,
p/ ¢innost’ OOCR v nadregiondlnych Strukttrach riadenia cestovného ruchu,
g/ podporu kultarneho, spolocenského a podnikatel'ského Zivota na Orave,
r/ predkladanie a realizaciu projektov financovanych alebo spolufinancovanych z
prostriedkov alebo prispevkov Eurépskej Unie, §tatneho rozpoétu & rozpoétov
samosprav.

3. Ciele OOCR Klaster ORAVA v roku 2023 a prehl’ad ich plnenia

Rok 2023 sme realizovali vSetky aktivity, ktoré sme naplanovali v plane ¢innosti. Dotécia
z MDSR nam bola schvalena v plnej vyske 69 600,- €.

Co sa tykalo realizacie jednotlivych projektov, tie st siiéastou vyroénej spravy podrobne
opisané v jednotlivych bodoch.

Pokracovali sme s projektom ,,Cyklotrasa okolo Oravskej priehrady* na tomto projekte, sme
zacali intenzivne pracovat aj spolu s novymi ¢lenmi Klastra Orava.

V priebehu roka sme vyobstaravali tvorcu Dokumentacie k Gzemnému rozhodnutiu a po
podpise zmluvy o dielo sme zacali pracovat’ spolu s vyhotovitelom diela na useku ¢. 1
Cyklotrasy okolo Oravskej priehrady.

K tomuto projektu prebiehalo viacero g
osobnych stetnuti so  zastupcami
jednotlivych organizacii zucastnenych
pri tvorbe dokumentacie. Na fotografii
stretnutie k useku ¢. 1 DUR Cyklotrasa
okolo Oravskej priehrady (Hotel Park v
Dolnom Kubine) 13.12.2023.

Cyklotrasa okolo Oravskej priehrady je
vhodna pre cyklistov vSetkych Grovni.
Je prevazne rovinata, s miernymi
stpaniami a klesaniami pozdiZ cesty.

Po ceste je niekol’ko zaujimavych miest, vratane miest na piknik, vyhliadkovych miest a
malych plazi, kde si navStevnici moézu oddychnut’ a vychutnat’ si scenériu. Chodnik je tiez



lemovany stromami a vegetaciou a poskytuje prijemné a zatienené prostredie pre
cykloturistiku.

Celkovo je cyklotrasa okolo Oravskej priehrady obl'ibenou atrakciou navstevnikov regionu.
Ponuka zabavny a aktivny spdsob spoznavania okolia a kochania sa prirodnymi krasami
oravského regionu.

K projektom, ktoré boli realizované patri hlavne online marketing, participacia na
vyznamych podujatiach cestovného ruchu v regione. Dalej sa jednalo infrastruktiru
cestovného ruchu, zabezpecenie strategickych dokumentov ale tiez vzdelavacie aktivity
zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinacie.

3.1. Spolupraca s KOCR

Velmi doblezitd a Gspesnd bola aj spolupraca s KOCR ZTK, kde sa nam podarilo viacero
spolo¢nych projektov.

Vdaka KOCR sme ziskali finanény prispevok sliziaci k tvorbe dokumentacie k projektu
“Cyklotrasa okolo Oravskej priehrady, usek ¢. 1 v sume 56 770,- €.

V roku 2023 sme pokracovali v spolupraci na vyrobe a osadeni informac¢nych a smerovo
naviga¢nych tabul’ k turisticky doleZitym a atraktivnym miestam regionu Oravy. Spolu bolo
vyrobenych 5 informac¢nych tabul’ (1500 mm x 330 mm) Muzeum kévy.

Osadenie cykloservisnych stojanov pre bicycle. Tento projekt je d’alS$im krokom zlepSovania
infrastruktury pre cyklistov.

Osadenie cyklostojanov v spolupraci s KOCR:

e

Ukazka osadenia cyklostojanu pri cyklotrase pri Oravskej priehrade



3.2 Marketing a propagacia

3.2.1 U¢ast’ na pracovnych stretnutiach

Klaster Orava sa zucastnil v roku 2023 na viacerych spolocensko- pracovnych stretnutiach.
Za zmienku stoji pracovné stretnutie organizacie Slovakia Travel, KOCR ZTK, AOCR
a roznymi inymi partnermi CR.

K dals$im patria aj aktivne stretnutia
s novinarmi, ale aj ubytovate'mi tak akosato =
podarilo v Hoteli Green 4.12.2023 — stretnutie
s vlastnikmi a prevadzkarmi ubytovacich
zariadeni v meste Dolny Kubin (celkovo
oslovenych 88 ubytovatelov), kde sme
aktivne prezentovali novinky pred zimnou
sezonou, Oravacard, vyhody a benefity
Clenstva v Klastri. Prezentacie sa zc¢astnili aj
zastupcovia Kubinskej a Mesta Dolny Kubin.

Prezentacia OravaCard pocas stretnutia
s ubytovatelmi v Hoteli Green.

Pracovna porada na Ministerstve dopravy SR a forum k datam — Bratislava, 12.12.2023

Predmetom pracovnej porady MD SR boli najma:
1. Déata ako nastroj pre strategické planovanie v destinécii.

2. SMART rieSenia pre strategické planovanie a rozhodovanie v destinacnom
manazmente za pomoci reprezentacie dat v priestore a v ¢ase

Destina¢ny manazment digitalne, smart technoldgie pre cestovny ruch

4. Zber, spracovanie a vyuzitelnost’ dat v cestovnom ruchu

3.2.2

Prezentacie, §kolenia



Klaster Orava sa tento rok zucastnil zacastnili vel'mi uzito¢nych Skoleni, ktoré organizovala
KOCR ZTK.

22.10.—25.10. 2023
Kralovohradecky kraj — KrkonoSe, Broumovsko, Hradec Kralové —
Skolenie s KOCR ZTK Marta Zimannova

Pracovno-vzdelavaci pobyt pre naSich ¢lenov zamerany na vzadjomna vymenu skiisenosti
z oblasti cestovného ruchu v rozvoji cykloturistiky, rozvoja stredisk cestovného ruchu ako
i spoluprace subjektov cestovného ruchu — verejnd sprava, informacné centrd, kultara,
podnikatel'ské subjekty.

Zastupenie 5 osob Klaster Orava

Miério Sutta — Klaster Orava

Ivo Samudovsky - VILA ZUBEREC
Mgr. Zuzana Pilar¢ikova - TIK Zuberec
Ing. Monika Salvova - MSu Dolny Kubin
Mgr. Andrea Barien¢ikova- MSa  Dolny |
Kubin

3.- 4.10.2023
Konferencia MINDOP “Prirodny a vidiecky turizmus”

Vo veci ziskania novych znalosti z pripravy ponuk pre prirodny a vidiecky turizmus v naSom
regione ORAVY, ziskania informdcii o zonacidch v narodnych parkoch, v prirodnych
rezervaciach a chranenych tizemiach.

Predna Hora — rekreacny aredl
Hlavné témy prednasok, diskusii a rokovani:
- Prirvodny turizmus
- Informacia o zonacii narodnych parkov
- Obmedzenia a rozvoj cestovného ruchu
v prirodnych rezervdciach, chranenych Y
uzemiach a narodnych parkoch Q
- Poskytovanie sluZieb na tizemi
a v okrajovych oblastiach narodnych
parkov, pristupnost’ a bezpecnost
navstevnikov/turistov
- Zeleny cestovny ruch
- Rozvoj cykloturistiky

Galaxy A23 5G

Konferencia: Potencial a stratégia cestovného ruchu v regione Oravy 7.9.2023




Klaster ORAVA oocr, v spolupraci s Ministerstvom dopravy SR a mestom Dolny Kubin
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Ing. Maro§ Badarn — predseda predstavenstva oblastnej organizacie cestovného ruchu
Klaster Orava

Ing. Tomas Ondrcéka — Generalny riaditel’ sekcie cestovného ruchu na ministerstve
dopravy SR

Ing. Jan Prilepok — primator mesta Dolny Kubin a nas§ dnesny hostitel’

Mgr. Vladimir Klocok — majitel’ a prevadzkovatel’ lyZiarskeho strediska Kubinska
hol’a, troch hotelov PARK, GREEN a KULTURA

Patrik Matistik — veduci prevadzky hotela TATRAWEST v Zuberci a vSetkych gastro
prevadzok v lyziarskom stredisku Rohace — Spalena

Ing. Darina Bartkova — vykonna riaditel’ka Klastra Liptov

3.2.3 Vystavy a vel'trhy CR



UTAZAS, Budapest’ — 23.-26.2.2023
Najvacsi vel'trh cestovného ruchu v Madarsku 45.
ro¢nik, je uréeny odbornej aj Sirokej verejnosti
... ~ B2C/B2B expozicia Slovakia Travel — pult Zilinsky
“ &?‘; e e turisticky kraj. ZG&astnenych 34 krajin. Snaha o
' b © 4 vytvorenie novych kontaktov, vymeny sktsenosti,
d sledovanie aktualnych trendov z oblasti cestovného
&= ruchu, ako I porovnavanie urovne vlastnych produktov s
-~ produktmi ostatnych krajin.

HOLIDAY WORLD / REGION WORLD, Praha — 17.-19.3.2023
Partnerskou krajinou veltrhu A e ]
Holiday World & Region
World Praha
www.holidayworld.cz ~ bolo
tento rok Slovensko a
partnerom veltrhu B
SLOVAKIA TRAVEL Visit £&

Slovakia @ :
V narodnej expozicii sme sa &
spolu S oblastnymi
organizaciami cestovného
ruchu a d’al§imi ==
spoluvystavovatel'mi zo P
Slovenska snazili prildkat
ceskych  navstevnikov do
nasich regionov. Na veltrhu
sa ceski I  zahranicni
navstevnici  zaujimali o
ponuku aktivnej letnej dovolenky — horskej turistiky, cykloturistiky, navstevy UNESCO
pamiatok I relaxu v aquaparkoch.

CARAVAN, BIKE and TRAVEL, Nitra — 30.-31.3.2023
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http://www.holidayworld.cz/?fbclid=IwAR1Tjv5IotEhGn8l1RhiHMK7430CbbVhh3drR27yHWWSpZ5WipEpxlTTcgE
https://www.facebook.com/slovakiatourism/?__cft__%255B0%255D=AZX9lmO23BEvtFdiNR3rV422THLYHLQS8qrF8c-YsUPSKR0nltNdKn_a7lI0yWChGGPb5biBZxxCWocEKOXaUdItqX7ChPwCiMPgFr9j7KpgS9d8Fr4Zhy_TlCDAHtBJloAMzXQ1Sh0SY9ijvwlZ9F9u-43a3b5H1mo7MEC_ddz1aRPhSriWX7FeRQIBn7O6P_w&__tn__=kK-R
https://www.facebook.com/slovakiatourism/?__cft__%255B0%255D=AZX9lmO23BEvtFdiNR3rV422THLYHLQS8qrF8c-YsUPSKR0nltNdKn_a7lI0yWChGGPb5biBZxxCWocEKOXaUdItqX7ChPwCiMPgFr9j7KpgS9d8Fr4Zhy_TlCDAHtBJloAMzXQ1Sh0SY9ijvwlZ9F9u-43a3b5H1mo7MEC_ddz1aRPhSriWX7FeRQIBn7O6P_w&__tn__=kK-R

Predstavenie regionu formou expozicie na trefom ro¢niku veltrhu so zameranim na
prehliadku novych trendov v karavaningu, kempingu ako i vybavenia pre cestovanie a $port.
Stucastou veltrhu bol I sprievodny program s mnozstvom hudobnych vystipeni,
cestovatel'ského kina, odbornych diskusii I karavanového mestecka. Klaster Orava oslovil
navstevnikov ponukou kempingovych moznosti ako I produktmi pre preZitie aktivne jrodinnej
dovolenky nielen domécich ale aj zahrani¢nych navstevnikov veltrhu.

& )‘-;:'—s—mmsw TuRISTICRY KRAJ

Slovensky den v Krakove — 7.8.2023
Prezentacia regionu Oravy na podujati organizovanym Generalnym konzuldtom
SRv Krakove \% spoluprac1 S pol’skym zahramcnym zastipenim Slovakia Travel.

SNOW EXPO, Krakov — 11.-12.11.2023
\Y Tauron Arena Krakéw sa uskutocnil 5. Roénik “SNOW EXPO — nie len pre lyziarov”

WIECE) PRZEZYC | BELIANSKE TATRY

StOWACJA

ZASKAKUJACA vETOv 11




poc€as ktorého sa v narodnom stanku Slovenska predstavil Klaster Orava spolu s

LyZiarskym strediskom Rohace-Spalena.
Na fotografii zastupcovia Klastra Orava, Rohdce-Spalenad, Zuberec, TMR, gen.
konzulka SR v Krakove, Bachledka a Slovakia Travel.

3.2.4 Presstripy a FAM tripy

Presstrip — 24.-26.1.2023 stretnutie s novinarmi 5 osob

Marek Dlugopolski / Dennik Krakowski Marianna Lach/ rynekzdrowia.pl
Krysztof Kowalski / All inclusive Marek Podmokly/ Gazeta Wyborcza
Martin Pavlik — Slovakia Travel + 1 extra Cubo§ Curma- Slovakia Travel

Fam tripu zastupcov médii z Pol'ska.

Podrla podkladov, ktoré sme dostali zo Slovakia travel ¢ast’ ndkladov uhradi OOCR Orava.

Presstrip pre ¢eské a pol’ské media v spolupraci s KOCR —21. 24 6.2023
V spolupraci s pol'skym a ceskym zahramcnym ﬁ\\;\‘\ T e
zastupenim Slovakia Travel organizacia presstrlpu i

zameran¢ho na podporu SirSej popularizicie a —————
vyuzivania cykloturistickych moznosti v regione
Orava. Zamerané na ceskych a pol'skych
navstevnikov doplnené o moznosti prezentacie
kultarno-poznavacieho turizmu v regione.

Medialne vystupy:
https://roweronline.pl/tresc-artykulu/rowerem-po-slowackiej-orawie-orawski-haj.html
https://roweronline.pl/trasy-rowerowe/opis-trasy/z-oravky-haj-do-podczerwone-i-powrot.html

https://kobieta.interia.pl/podroze/news-slowacka-orawa-30-km-od-granicy-odpoczniesz-od-zgielk

u-polsk.nld.7048271

Presstrip pre mad’arské media na Orave — 19.-22.9.2023
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https://kobieta.interia.pl/podroze/news-slowacka-orawa-30-km-od-granicy-odpoczniesz-od-zgielku-polsk,nId,7048271
https://kobieta.interia.pl/podroze/news-slowacka-orawa-30-km-od-granicy-odpoczniesz-od-zgielku-polsk,nId,7048271

Znovunavratenie ako 1 prildkanie novych madarskych turistov do regionu Oravy bol cielom

presstripu v spolupraci s KOCR zorganizovaného s mad’arskym zastipenim Slovakia Travel.
Siroka ponuku podujati a akcii pre podporu rozvoja kultdrno-poznavacieho cestovného ruchu
sme predstavili mad’arskym novinarom a televiziam putavymi prehliadkami Oravského hradu,
prezentaciou zachovania a rozvoja trstenskej keramiky ale aj prostrednictvom navstevy
zakladnej umeleckej Skoly LPubomira Holmu v Trstenej. Adrenalinovy zaZzitok si hostia
odniesli z tspesného zdolania cyklojazd i pltiach na Orave.

Medialne vystupy:

TV Eger:

http://www.tveger.hu/2023/10/30/programajanlo-irany-szlovakia/

RTVS:

https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/16917/430093#278
https://www.hirek.sk/video/felvideki-naplo/arva-vara-mobiltelefonos-magyar-nyelvu-applikacios-
idegenvezetovel-bejarhato

Mozdasvilag.hu

https://www.mozgasvilag.hu/kerekpar/turautak/brezovica-podczerwone

Bezkopotulky —27.-28.1.2023 Oravska Polhora

Natac¢anie Bezkopotuliek v spolupraci s KOCR ZTK a starostom obce Oravska Polhora
Michalom Strndlom.

- Bezkovanie- okolie Oravska Polhora
- Tradicie — p. Dalo$
- Polhorské 'adové medvede

MEDVEDE

$OLHORSKE LapoyE ‘
?EYRUKU B
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https://www.mozgasvilag.hu/kerekpar/turautak/brezovica-podczerwone

Medidalny vystup: https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/14050/386436#408

Cyklopotulky Klaster ORAVA - 12.8.2023 Oravska Lesna
Desatminiitové relacie vysielané na RTVS Dvojka, CT 2 a CT Sport priniesli divakovi tipy na
vylety na bicykli v 5 regiénoch Zilinského kraja. V regione Orava sa reportaz natacala v
Oravskej lesnej 12.8.2023

Medialny vystup: https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/15640/417905#43

Natacanie relacie Tajomstva Slovenska pre TV TA3 v spolupraci so Slovakia Travel

SMell | V. PALENIKOM. TEMA: KOALICIA ODKLEPLA KONSOLIDACNY BALICEK. PRECO BUDE | 15:32

a V regione Orava  sa

_ natacania zucastnili

Kubinska hola, Oravsky

hdj, Penzion Koliba
a Rozpravkova dedinka.

h .
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https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/14050/386436#408
https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/15640/417905#43
https://www.ta3.com/relacia/916332/tajomstva-slovenska-carovne-a-prekvapive-severne-slovensko?fbclid=IwAR2ZxD6DHJqqFsPvGC3YRBlxRk6oz8C0OLKkMl2It7RpWGLrURtcJ5SaTco

ensko?fbclid=IwAR2ZxD6DHJqqFsPvGC3YRBIxRk60z8COOLKKMI21t7RpWGLrURtcJSS

aTco

3.2.4 Iné
KUK fest v Dolnom Kubine, 19.-24.6.2023

Spolupréca na viacdiiovom multizdinrovom podujati v Dolnom Kubine. KUK fest,
¢ize festival knihy — umenia — kultary, spoluorganizuje Oravska KniZnica A.
Habovstiaka. Bola pripravena pestra paleta podujati od tvorivych dielni cez besedy
s obl'ibenymi autormi aZ po vystavy, predstavenia a koncerty.

|

ZRIABOVATEL

¥ ' AILinsky
| KRAJ

Designové trhy — kastiel’ Kubinyi 2.12.2023

Prezentacia OravaCard na podujati designové trhy vo VySnom Kubine Ing. MaroSom
Badanom.

dizajnove 2.12.

l I v Kastieli Kubinyi

darceky, ¢o maju srdce

slovensky dizajn
tvorivé dielne

diskusia o umeni k t
vystupenie ziakov ZUS oncer

prehliadka kastiela Lucie Luzinskej
vianoény puné a Borisa Cellara

a viac
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https://www.ta3.com/relacia/916332/tajomstva-slovenska-carovne-a-prekvapive-severne-slovensko?fbclid=IwAR2ZxD6DHJqqFsPvGC3YRBlxRk6oz8C0OLKkMl2It7RpWGLrURtcJ5SaTco
https://www.ta3.com/relacia/916332/tajomstva-slovenska-carovne-a-prekvapive-severne-slovensko?fbclid=IwAR2ZxD6DHJqqFsPvGC3YRBlxRk6oz8C0OLKkMl2It7RpWGLrURtcJ5SaTco

Prezentacia regionu na Viano¢nych trhoch v Katowiciach (PL) 8.-10.12.2023

Prezentacia v Katoviciach (Pol'sko) pocas Vianoc¢nych trhov 8.-10.12.2023 pred prvou

slovenskou restauraciou v Katowiciach - Vihorlatka. Prezentacie sa zucastnili zastupcovia
Klastra Orava (Ing. Maro§ Badan, Mério Sutta) a Oravského haja (Mgr. Andrea Fenikova a
Ing. Adriana Kanikova)

4. Projekt ORAVA 2023

4.1.1 Marketing a propagacia — Online marketing

Visit ORAVA - turistické informacie o

& orave '~ Kazdoro¢ne je na$im cielom mat vytvorené kempane na
verkicHot as Bl & prezentaciu regionu pocas celého roka, FB a IG publikum je
S T g neustale narastajuice a v tomto trende chceme aj nadalej
e e ooy e pokraCovat’, pretoZze navstevnici si prave formou platenej

ndroénou trasou sa povazuje prave t4 z Valaskej : e
Dubovej smerom od kostola (medzi Ruzomberkom reklamy Clelene OSIOVGHI.
a Dolnym Kubinom). Samotné Choéskeé vrchy,

najvyssi Chocsky vrch je ich sucastou, oddeluju 2

regiony a to Oravu a Liptov. A, Visit ORAVA - turistické informdcie o
Orave

Po modrej trase sa dostanete na Itku s ndzvom

Strednd polana. V lete sa vyuziva z tejto luky Vedeli ste, Ze vlastnictvom OravaCard ziskate
> e R st zlavy v najvaésich kultdrnych atrakciach,

vystup po zelenej trase, no v zime odporu¢ame Sarsivch. ik r

odbocit po I'avej strane na trasu, ktora sa vyhyba ych partnerskych i

prave suvislému porastu kosodreviny. cestovneho ruchu na Orave?

Priamo z vrcholu méte Sancu vidiet to najkrajSie zo Preto, ak este tito kartu nevlastnis, stahuj do

slovenskych hor: Vysoké a Nizke Tatry, Velkd a svojho mobilného telefonu aplikaciu Visit

Malu Fatru, Vtacnik, Strazov, Zapadné Tatry, Babiu Orava, kdla 8| 10%0 kartu mozes 2k ipit

= = . spoloéne s vyhodami, ktoré prinasa.
horu €i Kubinsku holu.

Aktivita bola realizovand s finanénou podporou
Ministerstva dopravy Slovenske] republiky

S finanénou podporou z Ministerstva
dopravy Slovenskej republiky, d'akujeme!
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4.1.2 Marketing a propagacia — Tla¢ materidlov

Tla¢ propaga¢nych materidlov o regione Orava je skvelym sposobom, ako potencialnym

navstevnikom ukézat’ krasy a zaujimavosti regionu. Tento rok sme pripravili Instagramové
steny Zapadnych Tatier — Rohacov, pre prezentaciu regionu ako pozadie pre fotografiu pri
prezentaciach na roznych vystavach a vel'trhoch CR.

4.1.3 Marketing a propagacia — Merkantil/merchandising

Pri budovani dobrého mena, v dneSnej dobe je ddlezité nezabudnut’ ani na tvorbu merchu
organizdcie a preto sme sa tento rok rozhodli vyhotovit' rézne predmety, ktoré by
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navstevnikom celoro¢ne pripominali navstevu Oravy.

4.2 Tvorba a podpora udrzatePnych produktov CR — Destina¢né —
regionalne a lokalne produkty CR

Podujatia CR st napomocné pri rozvoji CR v regiéne Oravy. Vedia priladkat’ navstevnikov,

generovat’ prijmy p remiestne podniky a pomoct’
- propagovat’ region ako destinaciu CR. Poskytuji
—  tiez prilezitosti pre miestne komunity, aby
i predviedli svoju kultiru a tradicie, ¢o mdze
. zachovat’ a podporit’ jeidnecnt identitu regionu. V

z

roku 2023 Klaster Orava vd’aka dotacii z &
Ministerstva dopravy SR participoval na ;
podujatiach: ~ Podrohacske  folklorne g
slavnosti, Oravaman, VidieCanova |
Habovka, Grape 2023, KUK fest, Dni

mesta Dolny Kubin.

PARA - GLEB - BILLY BARMAN fpod deciout
VEC&SKRUPO - Multipla Selectors

Yanko Kral - Hugo Hypetrain
48 fabingta

DIkI0 3 Warm up Crape selectors

1 4.3.1 Podpora atraktivit danej lokality —
B Vytvorenie oddychovej zony
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V obci Oravsky Biely Potok sme
vytvorili  oddychovi zénu pre
oddych aj stretivanie sa pri
kamennych plastikich v  obci,
chceme podporit’ tato tradiciu a
prispiet  tak k  prezentacii
kultarneho dedicstva.

4.3.2 Podpora atraktivit danej lokality — Zatraktivnenie mestského
prostredia vysadbou zelene

Zamerom activity sme vytvorili pritazliva

scenériu viacerych verejnych priestranstiev v
Dolnom Kubine pocas jarnej a letnej sezony
vysadbou viacerych druhov rastlin a
zatraktivnenie jednej z dominant mesta a
odprezentovanie flory nasho regionu vysadbou
lokalnych drevin.

4.3.3 Podpora atraktivit danej lokality — Obnova nateru striech v areali
pastierskeho centra v Zazrivej

=

Zazriva ma bohat¢ kultirne dedi¢stvo s
mnohymi tradiénymi prvkami, na prezentaciu
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sluzi aredl pastierskeho centra v obci Zazriva. Silné tradicie st prezentované aj pocas
roznych navstev, jarmokov a workshopov prave v priestoroch na to urCenych a to vo
vytvorenej dedinke pastierskeho centra. Vd’aka finanénym prostriedkom z dotacie MDSR
sa nam podarilo obnovit’ strechy pastierskeho centra.

4.4.1 Infrastruktura CR — Obnova na nau¢nom chodniku sedlo Palenica

Nauc¢ny chodnik Sedlu Palenica — rozhl'adita Machy, je obl'ibend turisticka trasa, ktora
ponuka tzasné vyhlady na okolité hory a tdolia. Trasa je dlha priblizne 8 kilometrov a jej
absolvovanie trva priblizne 4-5 hodin. Jednalo sa hlavne o obnovu znacenia, smerovych
tabul’ a informacénych tabul’ a panoramatickych tabal’ na nau¢nom chodniku.

Dolny Kubin je mesto, ktoré sluzi ako vstupna brana do
mnohych obl'ibenych turistickych destinécii v tejto oblasti.
Jednym zo sposobov, ako informovat turistov o regione

£ Orava je pouZivanie Citylights.

i ‘ Benefiény 7 |
WAV | . Doincho Kubina sme citylights vyuzili na

prezentaciu mnohych turistickych destinacii v regione Oravy.

koncert”

ZUS P M. Bohusia

mber 2 | . . v . . . v
" Citylights sliiZzia na informovanie turistov o mnozstve
atrakcii a aktivit v regione Oravy a mesto tak prilaka viac

navstevnikov a podpori miestnu ekonomiku.

Efektivna sprava digitdlneho kartového systému
pre turistov v regiéone Oravy je rozhodujtca pre
zabezpecenie jeho uspechu a pre poskytovanie
pozitivnej  pouzivatel'skej  skusenosti  pre
navstevnikov tejto oblasti.
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4.5 Zabezpecenie strategickych dokumentov — Stratégia rozvoja CR v
regione Oravy 2024-2028

Zhotovenie stratégie CR pre naSu OOCR, document, ktory ndm pomodze pri tvorbe d’alSich
projektov a ich zamerania. Koncepciu a tvorbu stratégie sme predoslé roky riesili v spolupraci
s KOCR. Tento rok sme vypracovali stratégiu CR pre naSu OCR, aby sme mali dokument, na
zéklade ktorého budeme vediet’ posudit’ presnejSie stav CR po pandémii, jeho d’al§i vyvoj,
prileZitosti a mozZnosti na d’al§i rozvoj na zdklade odborného posudenia stavu CR priamo v
naSom regione.

Link na stratégiu:

https://www.visitorava.sk/wp-content/uploads/2024/02/rozvoj-cestovneho-ruchu-pdf.pdf

4.6 Vzdelavacie aktivity zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinacie —
Odborna konferencia CR

7.9.2023 sa konalo medzinirodné stretnutie zastupcov a odbornikov v CR s autoritami
rozvoja CR na Orave. Konferencia prebiehala v spolupraci s MDSR a zéstupcami Sekcie
cestovného ruchu. Vzajomne odprezentovali svoju pracu a moznosti d’alSieho rozvoja regionu
Oravy. Konferencia na t¢ému CR v regiéne modze byt uzitoénym néstrojom pre diskusiu o
moznostiach rozvoja turizmu.

il

5. Clenstvo OOCR v nadregionalnych $truktirach riadenia cestovného
ruchu

OOCR Klaster ORAVA je ¢lenom KOCR ZTK, sktorou aj nadalej aktivne
spolupracujeme formou spolo¢nej propagacie a organizacii aktivit podporujucich
prezentaciu regionu.

V roku 2023 je nad’alej Klaster Orava ¢lenom Asocidcie organizécii cestovného ruchu
AOCR.
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https://www.visitorava.sk/wp-content/uploads/2024/02/rozvoj-cestovneho-ruchu-pdf.pdf

Cielom Asociacie je vzdjomne zdielat pracovné skusenosti, vysvetlit fungovanie
a zhodnotit’ prinos organizacii cestovného ruchu odbornej ako aj laickej verejnosti.
Zaroven je jej ulohou hgjit’ spolo¢né zaujmy clenskych subjektov posobiacich v oblasti
destinacného manazmentu. OOCR v asocidcii zastupuju ich vykonni riaditelia, ktori
pdsobia ako destinaéni manazéri. Spolu 25 ¢lenov.

6. Financovanie ¢innosti OOCR Klaster ORAVA

OOCR financuje svoju ¢innost’ z troch zdrojov:
e (Clensky prispevok na rok 2023

e dotacia zo Statneho rozpoctu

e vlastna komer¢na Cinnost’ — predaj regionalnej karty zliav Orava Card, predaj méap
a autoatlasov, pohl'adnic a magnetiek

6.1 Clenské prispevky

V roku 2023 vlozili ¢lenovia Klastra ORAVA clenské prispevky vo vyske 109 900,- €

PrehPad lenskych prispevkov

5 DATUM CisLo

CLEN PRIJATIA SUMA VYPISU
OZ Oravska prichrada 9.2.2023 200,00 € 2
Miro Tours, s.r.0. 6.3.2023 200,00 € 3
Obec Stefanov nad Oravou 6.3.2023 200,00 € 3
Obec Stefanov nad Oravou 6.3.2023 500,00 € 3
Obec Zazriva 7.3.2023| 2200,00 € 3
KIMEX GROUP, s.1.0. 8.3.2023 200,00 € 3
Obec Klin 9.3.2023| 1200,00 € 3
Obec Hrustin 9.3.2023 200,00 € 3
Obec Zubrohlava 10.3.2023 200,00 € 3
Obec Zubrohlava 10.3.2023| 1 000,00 € 3
Obec Habovka 10.3.2023 200,00 € 3
Obec Habovka 10.3.2023| 5 000,00 € 3
Hagman Penzion Koliba 13.3.2023 200,00 € 3
Orava Skipark, a.s. 16.3.2023| 7 200,00 € 3
Obec Bobrov 16.3.2023| 1200,00 € 3
Obec Parnica 16.3.2023 200,00 € 3
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Obec Mttne 17.3.2023 200,00 € 3

Tatrawest, s.r.0. 22.3.2023 200,00 € 3

Obec Oravsky Biely Potok 24.3.2023 200,00 € 3

Aqua Kubin, s.r.o. 4.4.2023 200,00 € 7

Obec Oravska Lesna 6.4.2023| 5700,00 € 7

Mesto Trstena 27.4.2023| 5200,00 € 7

Mesto Dolny Kubin 22.5.2023 | 35200,00 € 8

OMNIKO, s.r.0. 24.5.2023 200,00 € 8

Mesto Namestovo 1.6.2023| 5200,00 € 9

Obec Zuberec 5.6.2023 200,00 € 9

Obec Zuberec 5.6.2023| 10 000,00 € 9

Infinity relations a.s. 6.6.2023 200,00 € 9

Oravska kniznica Antona 15.6.2023 1 200,00 € 9

Obec Oravska Polhora 29.6.2023 200,00 € 9

Obec Oravska Polhora 29.6.2023 2 000,00 € 9

Vila Zuberec 3.7.2023 200,00 € 10
Obec Oravsky Biely Potok 11.8.2023 2 000,00 € 11
Obec Zuberec 24.8.2023| 10 000,00 € 11
MKM Orava, s.1.0 5.10.2023 200,00 € 13
TANDEM, s.r.o. 20.10.2023 1 300,00 € 13
Mesto Namestovo 7.12.2023| 10 000,00 € 15
SPOLU 109 900,00 €

6.2 Dotacia zo Statneho rozpoctu

Dotécia zo $tatneho rozpoctu prijatd v roku 2023 predstavovala sumu vo 69 600,- €
V zmysle schvaleného projektu boli financie rozdelené nasledovne:

Z toho dotéacia na bezné vydavky vo vyske 69 600,- €
a/ marketing a propagéacia: 11 500 ,-€
b/ tvorba a podpora udrzateI'nych produktov cestovného ruchu 30 000,- €
¢/ podpora atraktivit danej lokality 10 500,- €
d/ infrastruktura cestovného ruchu: 12 100,- €
e/ zabezpecenie strategickych dokumentov 4 000,- €
f/ vzdelavacie activity zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinécie 1 500,- €

Dotaciu sme tento rok cerpali aj Cerpali aj refundaciou prevadzkovych
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nakladov- vo vyske 3 042,84 €. V roku 2023 sme vycerpali vSetky finan¢né
prostriedky poskytnuté z dotacie Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.

Celkova vyska cCerpania dotiacie v projekte ORAVA 2023 bola 69 600,- €.

Vecné a finaéné vyuctovanie sme zaslali MDSR v termine do 15.2.2024
spolu so vSetkymi podkladmi.

6.3 Vlastna komer¢na ¢innost’

V roku 2023 sme mali vlastné vynosy vo vyske 417,74 €.
ISlo najmé o predaj regionalnej karty zliav Orava Card a reklamnych sluzieb.

Neziskové organizacia dostiahla vynosy v nasledovnom cleneni:

ROK 2023 ROK 2022
Clenské prispevky 110 300,00 96 680,00
Trzby z predaja sluzieb 417,74 291,71
Trzby z predaja tovaru 0,00 0,00
Vynos z prijatej dotdcie 78 133,34 85 655,17
Vynosové uroky 0,00 0,00
Ostatné vynosy 2,12 0,00
Kurzové zisky 0,00 0,00
Prijaté prispevky 77 540,60 20 402,00
Spolu 266 393,80 203 028,88

6.4 Hospodarenie OOCR v roku 2023
OOCR Klaster ORAVA hospodarila v roku 2023 nasledovne:

Neziskova organizacia dosiahla nédklady v nasledovnom ¢leneni:

Rok 2023 Rok 2022
Spotreba materialu 32 965,86 24 080,46
Opravy a udrziavanie 443,89 832,90
Cestovné zamestnanci 773,17 90,50
Sluzby z toho
najvyznamnejsie:

Zabezpecenie ucinkujucich
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na podujati

Organizacia podujatia 38 084,32 32 588,20
Inzercia a reklamné sluzby 1 260,00 1 496,00
Néjomné 2 276,68 1 490,00
Naklady na osvetlenie, 11 100,00 5 900,00
ozvucenie

Podpora kariet OravaCard 4 379,00 633,37
reklamou

Podpora kariet Oravacard - 3 564,83 5416,62
licencia

Podpora kariet OravaCard — 891,25
vystava

Spracovanie 9 000,00
projektopropagacného videa

Aktualizacia web, naklady na 2 229,17 1 278,00
web stranku

Koncept urbanistickej studie 32 128,60 32 400,00
— Cyklotrasa okolo Or.

Priehrady

Udrzba turistickych 12 067,91 12 256,85
chodnikov a oddychovych

z6n, obnova strach

Vysadba zelene 6 813,6

Stratégia rozvoja cest.ruchu v 5 000,00

regione Oravy 2024-2028

Ostatné sluzby 12 505,78 18 063,33
Mzdové naklady 21 083,73 15 145,99
Zakonné socialne poistenie 7 423,21 5330,71
Socialne naklady 435,55 67,27
Ostatné dane a poplatky 3,50

Poplatky BU 366,40 225,50
Clenské ZSK, KOCR 9519,93 6 563,00
Kurzové rozdiely 0,00 0,00
Néklady na reprezentaciu 715,83 307,53
Odpis 14 358,61 12 021,32
Tvorba opravnych poloziek 4182,5 2 340,00
Ostatné naklady 628,15 17,85
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Spolu 224 310,22 188 436,70

OOCR Klaster ORAVA hospodarila v roku 2023 nasledovne:

Nasa neziskové organizicia dosiahla v roku 2023 celkovy hospodarsky vysledok zisk vo
vyske 42 083,58 €. Tento navrhujeme ponechat’ v oblastnej organizécii cestovného ruchu
ako nerozdeleny vysledok hospodarenia minulych obdobi. Uvedeny zisk bol vy¢isleny na
zaklade celkového hospodarenia neziskovej orgnanizacie. Z hlavnej ¢innosti neziskova
organizacia dosiahla zisk vo vyske 73 835,43 € a z ekonomickej ¢innosti vykéazala stratu
vo vyske 31 751,85 €.

Dopliiujice udaje:
Rozdelenie zisku:
Klaster ORAVA, o.0.c.r. dosiahla v roku 2023 uctovny zisk vo vyske 21 149,26 €. Tento
navrhujeme ponechat’ v oblastnej organizacii cestovného ruchu ako nerozdeleny vysledok
minulych obdobi.
Rozdelenie zisku:
Klaster ORAVA, o.o0.c.r. dosiahla v roku 2022 uctovny zisk vo vyske 14 592,23 €. Tento
navrhujeme ponechat’ v oblastnej organizacii cestovného ruchu ako nerozdeleny vysledok
minulych obdobi.
Rozdelenie zisku:
Klaster ORAVA, o.0.c.r. dosiahla v roku 2021 uctovny zisk vo vyske 11 704,91 €. Tento
navrhujeme ponechat’ v oblastnej organizacii cestovného ruchu ako nerozdeleny vysledok
minulych obdobi.

Zamestnanci 0.0.C.I.:

Priemerny pocet zamestnancov v roku 2023 bol jeden zamestnanec a dvaja dohodari.
Prioritou pre neziskovli organizdciu bolo efektivne vyuzivanie pracovného cCasu a
optimalizacia naplne prace jednotlivych pracovnych miest. Dlhodobym ciel'om neziskove;j
organizacie zostava stabilizacia kvalifikovanych pracovnikov, prostrednictvom c¢oho sa
snazi vytvarat a udrzat dobré meno v regidone s viziou stat sa atraktivhym
zamestnavatel'om. Tento ciel’ sa neziskova organizdcia snazila naplnit’ aj prostrednictvom
Skoleni pre zamestnancov v oblasti cestovného ruchu a ich ucast'ou na vystave zameranej
na oblast cestovného ruchu.

Zivotné prostredie:

Neziskova organizacia sa svojou Cinnostou zameriava na propagaciu regionu Orava,
vratane ochrany prirody a jej kras v tomto regiéne. Ochrana Zivotného prostredia je priamo
zakomponovand do samotného fungovania neziskovej organizacie. Nasa oblastna
organizacia cestovného ruchu si plni vietky povinnosti vyplyvajice z legislativy SR a EU
v oblasti vplyvu na Zivotné prostredie.

Ostatné udaje:

Klaster ORAVA, o.0.c.r. neuskutocnuje vyskum. Vzhl'adom na to nema néklady na ¢innost’
v oblasti vyskumu.

Klaster ORAVA, o.o.c.r. nemé organizacni zlozku v zahrani¢i a nedisponuje udajmi
pozadovanymi podl'a osobitnych predpisov.
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7. Zaver

Klaster ORAVA v roku 2023 pracoval na realizacii projektov, tak aby sme podporili rozvoj
cestovného ruchu aj nad’alej budovali na tvorbe dobrého mena Oravy. Zamerali sme sa
hlavne na vyuzitie online priestoru. Zucastnili sme sa prezentacii a infociest a boli sme
spoluorganizatorom roéznych podujati v regione. Cielom tucasti bolo osobné stretnutie so
zdkaznikom, potencialnym navstevnikom regionu ako aj s partnermi cestovného ruchu.
Prostrednictvom komunik4cie sme mohli v plnej miere odprezentovat’ nas region.

Vdaka podujatiam, na ktorych sme sa spolupodielali, sme dokazali znovu ozivit’ cestovny
ruch vregione. Aj nad’alej sme pokracovali v budovani dobrého mena a udrziavali nas
region Orava v povedomi Uc€astnikov cestovného ruchu. Sme radi, Ze aj nad’alej moZeme
tvrdit’, ze ,,Na Orave sa nikdy nudit’ nebudes.*

V roku 2023 sme nadviazali na rozvoj a pokraCovanie v budovani znacenia, navigaénych
tabul’ v regione a zvel'ad’ovania oddychovych zon a pod.

Uz minuly rok sme zacali smerovat’ nase aktivity na infraStruktiru. Tento rok chceme na to
nadviazat’ a d’alej rozvijat’ cykloturistiku, zatraktivnit' turistické chodniky a oddychové
miesta.

Nasim cielom je vytvorit’ marketingovll znacku, ktoré sa stane vyhl'addvanou destinaciou
v Europe, zlepSovat’ infrastruktiru, podporovat aktivhu spoluprdcu subjektov v
regione cestovného ruchu a vytvarat’ produkty, ktoré budi konkurencieschopné.

Na zaklade pozitivnej spétnej vdzby z rokov predoslych planujeme v propagacii regionu
pokracovat’ aj nad’ale;.

Na zéaver by sme by sme chceli podakovat’ vSetkym c¢lenom Klastra ORAVA o.o.c.1.
za pracu a spolupracu pocas kalendarneho roka 2023.

Dolny Kubin, marec 2024
Prilohy:

uctovna zavierka k 31.12.2023

Mario Sutta
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